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Qu'est-ce qu'un ENT ?

L'université de Nantes met à disposition de ses étudiants et de son personnel un Environnement
numérique de travail (ENT) ou portail. Celui-ci permet à chacun d'accéder à l'ensemble des
informations qui le concerne et ce en toute confidentialité. L'un des rôles de l'ENT est d'améliorer la
communication entre l'université, les UFR, les enseignants et les étudiants.

Comment s'y connecter ?

L'ENT est accessible depuis tout poste connecté à l'internet (depuis votre domicile, depuis le réseau
de l'université ou depuis tout autre point d'accès). Pour se connecter à l'ENT, il est indispensable
d'être inscrit à l'université et d'avoir un compte d'accès valide. Pour le personnel, cela nécessite
d'être enregistré dans la base de données Harpège de gestion du personnel.

ENT des étudiants

Tout étudiant connecté à l'ENT pourra accéder aux services suivants:

les annonces de l'université, de son UFR, IUT …
le portail des services étudiants : inscriptions, notes, évaluation des formations…
la plate-forme d'enseignement de l'université
l'accès aux bases de données et périodiques électroniques
la boite aux lettres électronique
la gestion de signets
l'agenda électronique
la gestion des rendez-vous
le transfert de fichiers
le forum
les listes de diffusion
le changement de mot de passe
les inscriptions au sport
la recherche d'emplois ou de stages
…

ENT du personnel

Tout personnel connecté à l'ENT pourra accéder aux services suivants:

les annonces de l'université, de son UFR, IUT …
la boite aux lettres électronique
l'agenda électronique
la gestion des rendez-vous
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le transfert de fichiers
le forum
un espace de travail collaboratif, de partage de documents
les listes de diffusion
le changement de mot de passe
les inscriptions au sport
l'évaluation des formations
la gestion des congés
la plate-forme d'enseignement de l'université
l'accès aux bases de données et périodiques électroniques
la gestion de signets
…

Navigateurs requis et configuration

Accepter les cookies

Le service d'authentification centralisé requiert impérativement que les navigateurs soient configurés
pour accepter les cookies.

Navigateurs Windows

L'ENT fonctionne avec les navigateurs Windows usuels :

Netscape, version 6 et +
Internet Explorer, version 5.5 et +
Mozilla 1 et +
Firefox 1 et +

Navigateurs Mac

Mac OS 9 : seul Netscape 7 est compatible
Mac OS X : Safari 1 et +
Internet Explorer n'est pas compatible
Noter qu'avec Safari il y a affichage d'une page intermédiaire à la connexion, pas de solution
pour éviter cela sinon d'installer un nouveau navigateur tels que Mozilla ou Camino.

En cas de problème ...
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Problème de connexion à l'ENT ou autre ...

En cas de problème de connexion à l'ENT ou autre …, soumettre votre problème par email à l'adresse
suivante ent@univ-nantes.fr. Il est donc indispensable d'avoir une adresse électronique (pas
forcément à l'université) pour transmettre votre demande et être informé en retour du suivi de votre
problème. Il est indispensable de communiquer le plus d'informations possibles telles que numéro
d'étudiant, l'UFR à laquelle vous êtes inscrit … A défaut de déjà posséder une adresse électronique,
demandez à une tierce personne de soumettre pour vous le problème (collègue de votre formation,
collègue de bureau …).
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