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AutoDépannage Feve - Problème avec l’entretien
professionnel

 Problème

La rubrique « événements survenus » ou « bilan de l’année écoulée » ne s’enregistre pas
correctement

 Solution

Il y a probablement dans le texte saisi un caractère non pris en charge par Feve. Voici certains
caractères qui peuvent poser problème : _ « » & % § / \ [ ] { }

Si ces caractères ont été utilisés, il se peut que le texte se duplique dans la rubrique suivante.

Pour agir nous vous conseillons de :

Copier et coller le texte des deux rubriques dans un document word1.
Repérer et supprimer les caractères spéciaux pour chaque rubrique2.
Enregistrer de nouveau les textes dans Feve3.

 Contacts

Pour plus d'information, vous pouvez contacter votre support informatique

Formulaire d'incident Feve

Retour à la FAQ
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