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AutoDépannage Feve - Problème de connexion

 Problème

Cas d’un agent hébergé

 Solution

Vérifier que la personne dispose bien d’un accès Dyna et que son numéro de matricule Mangue
est bien enregistré dans sa fiche Dyna.
Le mettre en contact avec Sophie Aerts si ce n’est pas le cas.
Si le matricule est bien sur la fiche Dyna,
vérifier comme pour un agent NU ses conditions de connexion : Pulse secure, réseau de
l’université.

 Contacts

Pour plus d'information, vous pouvez contacter votre support informatique

Formulaire d'incident Feve

Retour à la FAQ
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