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Synchroniser ses fichiers unCloud après un changement du
mot de passe universitaire

Lorsque vous changez votre mot de passe universitaire, la synchronisation des fichiers entre le cloud
et votre ordinateur ne se fait plus.
Le client de synchronisation Nextcloud affiche alors “Hors Ligne” ou encore “l'hôte requière une
authentification”.

Pour réactiver la synchronisation, lancer Nextcloud. Il se trouve dans menu “Démarrer” en bas à
gauche de votre écran, ou par le champs de recherche.

En haut à gauche, dans la barre bleue, cliquer sur votre nom (dans l'exemple le nom est “Test”) et
cliquer sur “Se connecter”.

Un navigateur se lance automatiquement. Bien noter le nom du compte UNCloud demandé et cliquer
sur le bouton bleu “Se connecter”.

Une page d'authentification CAS univ-nantes.fr peut s'afficher. Dans ce cas renseigner l'identifiant
et le mot de passe du compte concerné. 

Si vous souhaitez synchroniser Nextcloud sur un autre compte que votre compte
personnel (un compte collectif par exemple), vous devez copier le lien de cette
page et l'ouvrir dans un nouvel onglet privé (qui ne partage pas les cookies
d'authentification) pour forcer l'affichage de cette page d'authentification. Autre
solution  :  fermer  le  navigateur  (Firefox,  Edge…)  et  le  relancer  sans  vous
authentifier avec votre compte personnel mais avec le compte concerné.

Cliquer ensuite sur le bouton “Autoriser l'accès”.

Ouf, c'est terminé ! 

Revenir à Nextcloud : les fichiers sont synchronisés.
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