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 Week 36, 2008 

La batalla por la liberalización total de los servicios postales 

está en marcha 

 

Voz en off 1: 

Movilización general en los servicios postales de la Unión. La Comisión Europea ha 
propuesto la liberalización total de Correos para el uno de enero de 2009. Todos los 
operadores históricos mantienen por ahora el monopolio de las cartas de menos de 
cincuenta gramos, las más corrientes, cuyo tratamiento tendrá que abrirse dentro de dos 
años a la competencia. 
 
Esta medida pone de uñas a ciertos países como Francia, donde la noción de servicio 
público estatal está muy arraigada. 
 
Los carteros franceses consideran, por otro lado, que su trabajo no se limita a introducir 
sobres en un buzón. 

Voz en off 2: 

¿Sabe usted? Yo llevo en este barrio desde hace dieciocho años. Si ves a la misma gente 
todos los días, al final terminas conociéndoles. Sabes cosas personales sobre ellos, sobre 
su trabajo, sus hijos. 

Voz en off 1: 

Esta noción de servicio la comparten, asimismo, otros operadores, pero de otro modo. Por 
ejemplo, para el servicio de correos holandés, TNT, los cientos de miles de cartas y 
paquetes que transitan cada año por los centros de clasificación constituyen ante todo un 
mercado que TNT está dispuesto a conquistar. De hecho, opera ya en una decena de 
países. Uno de sus representantes explica que esta empresa, que cotiza en bolsa, es una 
de las mejor preparadas de Europa para afrontar la competencia. 
 
Voz en off 3: 

Hace quince años, TNT se llamaba PTT. Fue entonces cuando comenzó la privatización.  
 
Hoy la empresa es cien por cien privada. Hemos pasado por una larga historia para 
adaptarnos a la nueva situación. Nos separamos totalmente de la tutela gubernamental. 
Siempre hemos padecido una presión importante para obtener mejores resultados y para 
adaptarnos a un mercado liberalizado en parte desde hace mucho tiempo. 
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